Regulamin mediacji szkolnych i rowiesniczych

w LXXV LO im. Jana lll Sobieskiego.

I. Diagnoza problemu:

Ze wzgledu na duze zapotrzebowanie w zakresie konstruktywnych metod
rozwigzywania sytuacji konfliktowych do LXXV LO wprowadzony zostanie
program mediacji szkolnych i réwiesniczych. W oparciu o program pilotazowy
realizowany od Il 2022 r. do VI 2022 r. wyfonione zostaty nastepujace cele
mediacji rowiesniczej:

1. nabycie umiejetnosci rozwigzywania sporow bez agresji i przemocy,

2. nabycie umiejetnosci rozwigzywania sporow we wczesnym stadium
konfliktu,

3. nauka konstruktywnego dialogu,

4. poszukiwanie rozwigzan uwzgledniajgcych potrzeby obu stron,

5. wziecie odpowiedzialnosci za swoje czyny oraz Swiadomos¢ ich
konsekwencji, nauka sprawiedliwosci naprawczej,

6. rozwoj kompetencji miekkich,

7. podniesienie kultury prawnej mtodziezy,

8. zapobieganie zjawisku cyberbullyingu wsrod mtiodziezy.

Il. Terminologia

Mediacja to taki sposéb rozwigzywania konfliktu, w ktéorym w osiggnieciu
porozumienia pomaga niezaangazowana w spor, neutralna, darzona zaufaniem
osoba - mediator. Zasadami mediacji sg :dobrowolnos$¢, poufnosé, bezstronnosé
mediatora, neutralnos¢ i akceptowalnosc.

Mediacje szkolne:

Mediacja pozwala okresli¢ kwestie sporne, pokona¢ bariery komunikacyjne,
opracowac propozycje rozwigzan i, jesli taka bedzie wola stron, zawrzeé
wzajemnie satysfakcjonujgce porozumienie.



Mediator szkolny — nauczyciel, psycholog, pedagog szkolny, posiadajgcy
kompetencje i kwalifikacje mediatora uzyskane w drodze profesjonalnego

ksztatcenia, potwierdzone zaswiadczeniem.

Mediacje rowiesnicze:

Mediacja réwiesnicza polega na znalezieniu satysfakcjonujgcego rozwigzania
konfliktu miedzy uczniami przy pomocy mediatora - ucznia. Mediatorem
rowiesniczym moze zostaé uczen cieszacy sie zaufaniem wsrdd kolegéw,
niezaangazowany bezposrednio w spor, bezstronny, posiadajgcy umiejetnosci
rozwigzywania konfliktu w oparciu o wspotprace.

Mediator rowiesniczy — uczen, ktéry uzyskat niezbedne kompetencje - wiedze i
umiejetnosci podczas 20h szkolenia z zakresu prowadzenia mediacji

rowiesniczej, potwierdzone zaswiadczeniem.
lll. Postanowienia ogodlne dotyczace mediacji szkolnych w LXXV LO

1. Mediacja jest jedng z form rozwigzywania konfliktow, dostepng dla catej
spotecznosci szkolnej, realizowang zgodnie ze Standardami Rzecznika
Praw Dziecka (zat.nr. 9)

2. Mediacja moze by¢ przeprowadzona tylko w sytuacji, gdy strony konfliktu
sg gotowe przystgpi¢ do negocjacji. Aby mozna byto rozpoczg¢ mediacje,
strony wykazujg gotowos¢ do podjecia rozmow i sg gotowe do
bezposredniego spotkania na sesji negocjacyjnej.(,Zgoda na udziat w
mediacji”- zatgcznik nr. 1 Dokumenty mediacyjne)

3. Spotkanie mediacyjne w szkole moze odby¢ sie na prosbe ucznia,
nauczyciela, rodzica/opiekuna, dyrekcji szkoty lub pedagoga.

W spotkaniu mediacyjnym biorg udziat jedynie strony konfliktu i neutralny
mediator.

4. Spotkania mediacyjne odbywajg sie w budynku szkoty w odpowiednio do
tego przygotowanej sali, by zapewni¢ poczucie komfortu i poufnosci.

5. Standardowy przebieg mediacji:

e Ustalenie przez mediatora terminu i wskazanie miejsca spotkania.

e Wyjasnienie zasady i celu postepowania mediacyjnego.

e Rozmowa ze stronami konfliktu prowadzana indywidualnie z kazdg
z nich lub dwoma stronami réwnoczesnie, w obecnosci mediatora.

e Zakonczenie mediacji osiggnieciem lub brakiem porozumienia.



V.

e Sporzadzenie protokotu z mediacji. ( ,,Protokdt z mediacji” zatgcznik
nr.4— Dokumenty mediacyjne)

6. Mediacja jest poufna. Mediator nie moze udostepnia¢ informacji z
mediacji osobom trzecim. Protokot z mediacji nie zawiera zadnych ocen
ani stanowisk stron.

7. Mediator nie moze by¢ swiadkiem co do faktow, o ktérych dowiedziat sie
W zwigzku z prowadzeniem mediacji, chyba ze strony zwolnig go z
obowigzku zachowania tajemnicy mediacji.

8. Mediacja moze zakonczy¢ sie zawarciem wspolnie wypracowane] ugody,
ktdrg podpisujg strony.( ,,Ugoda mediacyjna” zatgcznik nr.5 —Dokumenty
mediacyjne)

9. W przypadku braku ugody, strony moga dochodzi¢ swoich praw w inny
sposob.

10.Ugody zawierane przed mediatorem nie mogg sta¢ w sprzecznosci z
prawem ani stanowié préb obejscia prawa, powinny by¢ zrozumiate, nie
mogq zawierac sprzecznosci ani naruszac zasad wspotzycia spotecznego

11.Szkota moze korzystaé z pomocy mediatoréw rekomendowanych przez
organ nadzoru lub organ prowadzgcy, a takze wyksztatconych w zakresie
mediacji nauczycieli zatrudnionych w LXXV LO

12.Mediator po zakonczeniu mediacji sporzagdza i dorecza stronom oraz
Dyrektorowi szkoty protokdt. Dyrektor szkoty przechowuje protokoty z
mediacji i chroni ujawniane w toku mediacji informacje.

13.W razie niemoznosci rozwigzania konfliktu na poziomie szkoty nalezy w
pierwszej kolejnosci skorzystaé z mediatora zewnetrznego. Strony moga
korzysta¢c z mediatorow rekomendowanych przez = Mazowieckiego
Kuratora Oswiaty lub z mediatora ze specjalizacjag mediacji w oSwiacie z
listy statych mediatoréw Sgdu Okregowego

Postanowienia ogdlne dotyczgce mediacji rowiesniczych w LXXV LO

1. Mediatoramirowiesniczymi mogg zostaé uczniowie cieszgcy sie zaufaniem
rowiesnikdw i nauczycieli, odpowiednio przeszkoleni i wspierani przez
przygotowanego do tej roli nauczyciela lub pedagoga szkolnego.

2. Szkolenie mediatoréw réwiesniczych trwa 20 h. Tematyka szkolenia
dostepna w zatgczniku nr. 6 , Tematyka szkolenia mediatorow



rowiesniczych” . Na udziat nieletniego ucznia w szkoleniu na mediatorow
réwiesniczych zgode wyraza rodzic/ opiekun prawny podpisujgc formularz
» Zgoda na uczestnictwo niepetnoletniego ucznia w szkoleniu dla
mediatoréw réwiesniczych”( zatgcznik nr.3 Dokumenty mediacyjne) . Lista
czynnych mediatorow réwiesniczych w LXXV LO umieszczona bedzie w
zakfadce pt. Mediacje szkolne i réwiesnicze na Stronie Szkoty .

. Mediacji rowiesniczej poddane mogg by¢ konflikty i spory na ptaszczyznie:
uczen — uczen

uczen — grupa uczniow

grupa ucznidéw — grupa ucznidéw

. Zgode na uczestnictwo niepetnoletniego ucznia podejmujg rodzice/
opiekunowie prawni podpisujgc formularz ,,Zgoda rodzicow na udziat w
mediacji nieletniego ucznia” (zatacznik nr.2-Dokumenty mediacyjne)

. Uczen petnoletni wyraza zgode na udziat w mediacji podpisujac formularz
,» Zgoda na udziat w mediacji” (zatgcznik nr. 1-Dokumenty mediacyjne)

. Mediacja rowiesnicza moze by¢ prowadzona przez dwéch mediatoréw
rowiesniczych- komediacja, samodzielnie przez jednego mediatora
rowiesniczego jak i wspdlnie przez mediatora rowiesSniczego i mediatora
szkolnego.

. Mediacja odbywa sie z zachowaniem nastepujgcych zasad:
dobrowolnosci — nikt nie moze zmusié¢ strone/strony do mediacji, jest to
decyzja samego ucznia czy chce do niej przystgpic.

akceptowalnos$ci — wuczen sam moze wybraé osobe (sposréd
przeszkolonych mediatoréw réwiesniczych), ktdéra bedzie prowadzita
spotkanie mediacyjne.

neutralnosci — mediator - zgodnie z zasadami mediacji- nie ocenia, nie
podaje gotowych rozwigzan - pomaga jedynie rozwigzac problem.
poufnosci — wszystko co dzieje sie w trakcie spotkania mediacyjnego
zostaje miedzy jego uczestnikami, a jedynie wynik mediacji moze byc¢
informacjg jawna.

bezstronnosci —kazda z oséb biorgcych udziat w spotkaniu jest traktowana
w taki sam sposéb, na rowni.

. W spotkaniu mediacyjnym biorg udziat jedynie strony konfliktu i neutralny
mediator.



9. Spotkania mediacyjne odbywaja sie w budynku szkoty w odpowiednio do
tego przygotowanej sali, by zapewni¢ poczucie komfortu i poufnosci.

10.Proces mediacji konczy sporzadzenie ugody, ktdorg podpisujg strony
konfliktu. W mediacji wyklucza sie kary — strony same okreslajg swoj
zakres odpowiedzialnosci za powstaty konflikt i formy zadosc¢uczynienia
wobec pozostatych uczestnikéw sporu.

11.Mediacja moze zostac przerwana przez jedng lub obie strony na kazdym
etapie procesu mediacyjnego.

12. Obserwatorem kazdej prowadzonej mediacji moze by¢ pedagog szkolny
lub mediator szkolny, koordynujgcy w szkole dziatania z zakresu mediacji
rowiesniczych.

13. Z przebiegu mediacji mediator réwiesniczy sporzadza protokét (,,Protokot
z mediacji” zatacznik nr.4— Dokumenty mediacyjne).

14. Ugode podpisujg strony uczestniczagce w mediacji. ,Ugoda mediacyjna”
zatgcznik nr.5—-Dokumenty mediacyjne)

15. Protokot konczgcy mediacje podpisuje mediator rowiesniczy/ mediatorzy
rowiesniczy oraz strony. ,,Protokét z mediacji” (zatgcznik nr.4— Dokumenty
mediacyjne). Mediator odczytuje stronom tres¢ protokotu i niezwtocznie
przekazuje go do mediatora szkolnego. Ten sprawdza protokdt i
archiwizuje go u Dyrektora Szkoty.

16.Do mediacji uczen moze:

e zgtosic sie z wtasnej inicjatywy,

e zostac zgtoszony przez innego ucznia,

e zostaC zgtoszony przez wychowawce, nauczyciela lub innego
pracownika szkoty

17.Do mediacji réwiesniczych nie sg kierowane sprawy:

e konfliktéw i sporéw, w ktérych doszto do popetnienia przestepstwa,
e konfliktéw, w ktérych doszto do popetnienia przemocy fizycznej lub
seksualnej,
e spraw, ktdre miaty zwigzek z alkoholem lub narkotykami.
18.Mediacje prowadzone sg wedtug nastepujacych etapow:

J Ustalenie przez mediatora terminu i wskazanie miejsca spotkania.
J Wyijasnienie zasady i celu postepowania mediacyjnego.
J Rozmowa ze stronami konfliktu prowadzana indywidualnie lub

wspodlnie w obecnosci mediatora.



. Zakonczenie mediacji osiggnieciem lub brakiem porozumienia .(
,2Ugoda mediacyjna” zatacznik nr.5 -Dokumenty mediacyjne)

. Sporzadzenie protokotu z mediacji. ( ,,Protokét z mediacji” zatgcznik
nr.4— Dokumenty mediacyjne)

19.Jesli wymaga tego sytuacja, proces mediacji moze zostaé roztozony na

wiecej niz jedno spotkanie mediacyjne.

20.W ramach wspierania rozwoju inicjatyw mediacyjnych, a szczegdélnie w

obszarze mediacji réwiesniczych na terenie LXXV LO powstanie Szkolny
Klub Mediatora- prowadzacy szkolenia mediatoréw rdwiesniczych,
ktorego dziatalnos¢ bedzie regulowana dokumentami-(, Regulamin
Szkolnego Kofa Mediatora” zat. nr.7 , ,Kodeks Etyki Mediatora
Rowiesniczego”- zat. nr. 8)

V. Podstawa prawna

Uchwata w sprawie uchwalenia statutu na podstawie art. 80 ust. 2 pkt 1
ustawy z 14 grudnia 2016 .

Prawo oswiatowe (Dz.U. z 2017 r. poz. 59 i 949)

Prawo oswiatowe (Dz.U. z 2017 r. poz. 59 i 949) Ustawa z dnia 7 wrzesnia
1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2016 r. poz. 1943, 1954, 1985 i 2169
22017 r. poz. 60, 9491292 z pdzn, zm.).

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe —
Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 60 i 949). Ustawa z dnia 26
stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2017 r. poz. 1189).

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. z pdzn. Zm.

Kodeks postepowania cywilnego Dz.U. 1964nNr 43 poz. 296 z pdzn zm.
Postanowienie Kolegium Arbitrazu Spotecznego przy Sadzie Najwyzszym
z dnia 28 stycznia 1997 r. KAS 3/96 — OSNAPiUS 1997/19 poz. 391.

za https://archiwum-bip.men.gov.pl/wp-

content/uploads/sites/2/2020/04/materialy-dla-mediatora.pdf

VI. Dokumenty mediacyjne

zatacznik nr. 1- Zgoda na udziat w mediacji
zatacznik nr. 2- Zgoda rodzica/ opiekuna prawnego na udziat w mediacji
nieletniego ucznia


https://archiwum-bip.men.gov.pl/wp-content/uploads/sites/2/2020/04/materialy-dla-mediatora.pdf
https://archiwum-bip.men.gov.pl/wp-content/uploads/sites/2/2020/04/materialy-dla-mediatora.pdf

zatacznik nr.3- Zgoda rodzica/ opiekuna prawnego na udziat nieletniego
ucznia w szkoleniu na mediatora réwiesniczego

zatgcznik nr.4-Protokdt z mediacji

zatgcznik nr.5-Ugoda mediacyjna

zatgcznik nr.6-Tematyka szkolenia mediatoréw rowiesniczych

zatgcznik nr 7- Regulamin Szkolnego Kota Mediatorow

zatgcznik nr 8- Kodeks Etyki Mediatora Szkolnego

zatgcznik nr 9- Standardy Mediacji Szkolnych Rzecznika Praw Dziecka



